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Cerrajero Cerrajería Ávalos: Un Análisis de la Atención al Cliente en BGQ
Chaco

  La cerrajería es un servicio esencial, especialmente en situaciones de
emergencia donde la rapidez y eficacia son cruciales. En este contexto,
Cerrajería Ávalos en BGQ Chaco ha recibido diversas opiniones de sus clientes
que reflejan tanto aspectos positivos como negativos de su atención y precios.  

Experiencias de los Clientes

  Entre las opiniones encontradas, hay quienes destacan la **buena atención**

1/7

https://www.cerrajerias.ar/
https://www.cerrajerias.ar/chaco/bgq/cerrajeria-avalos-bgq_172135.php
https://www.cerrajerias.ar/bgq/
https://www.cerrajerias.ar/?src=captcha
https://www.cerrajerias.ar/chaco/bgq/cerrajeria-avalos-bgq_172135.php#com
https://www.cerrajerias.ar/chaco/bgq/cerrajeria-avalos-bgq_172135.php
https://www.cerrajerias.ar/chaco/bgq/cerrajeria-avalos-bgq_172135.php
https://www.cerrajerias.ar/bgq/


recibida. Un cliente mencionó que, a pesar de llamar a altas horas de la noche,
el servicio fue ágil y rápido. Sin embargo, esta misma persona expresó su
descontento con el costo del servicio, que ascendió a **40,000 pesos** solo por
destrabar una llave. Este tipo de quejas sobre los precios parece ser recurrente
entre los usuarios.  Otro comentario resalta que, aunque el personal tiene
conocimiento y experiencia, los **precios son exorbitantes**. Un cliente refirió
haber pagado **$4000** por abrir una puerta sin ninguna traba, lo que dejó una
mala impresión en cuanto a la relación costo-beneficio del servicio.   

Calidad del Servicio

  A pesar de las críticas sobre los precios elevados, varios clientes mencionaron
que la cerrajería busca soluciones antes de recomendar la compra de una
nueva cerradura. Esta actitud proactiva es valorada positivamente, ya que
demuestra un interés genuino por ayudar al cliente.   Un cliente calificó la
atención como **“muy buena”**, destacando la disposición del equipo para
resolver urgencias de manera efectiva. Sin embargo, también se reportaron
casos de **mal servicio**; uno de los clientes afirmó que la cerrajería no pudo
solucionar un problema con la cerradura de su auto y, además, dañaron los
plásticos de la puerta durante el proceso.  

Conclusión

  Cerrajería Ávalos en BGQ Chaco presenta un cuadro mixto en cuanto a la
satisfacción del cliente. Por un lado, **la atención al cliente y la rapidez en la
respuesta** son aspectos positivos destacados por muchos. Por otro lado, los
precios excesivos y algunos inconvenientes en el servicio técnico generan
frustración entre los usuarios.  Es fundamental que los futuros clientes
consideren estas opiniones antes de decidirse por utilizar sus servicios. La
transparencia en los costos y la mejora continua en la calidad del servicio
podrían ayudar a Cerrajería Ávalos a fortalecer su reputación en la comunidad. 
  
Puedes encontrarnos en

  
 Resistencia Chaco AR, Av. Alvear 328, H3500  BGQ, Chaco - Argentina  (AR) 
 
     
 
La línea de telefono de este Cerrajero  es +54362464-8492
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54362464-8492
 
    
 
   
    
       Si desea ajustar cualquier detalle que considere que no es preciso sobre esta página, le
solicitamos haga llegar un mensaje que lo solucionaremos con prontitud. Con anticipación le
agradecemos. 
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